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1. Merkezimize analiz başvurusu yapan müşteriler “Numune Kabul Şartları”nı ve “Analiz Hizmet 

Sözleşmesi”ni aynen kabul etmiş sayılır. 

2. Analiz başvurularının kabul edilebilmesi için labsis.yalova.edu.tr adresinden kullanıcı adı ve şifre 

belirlendikten sonra sistem üzerinden istenen analiz ve test şartları müşteri tarafından belirlenip 

onaylanmalıdır.  

3. Analize ait özel bir numune kabul şartı var ise söz konusu şartlar ayrıca uygulanacaktır.  

4. Her türlü posta/kargo masrafı müşteriye aittir. 

5. Analiz şartlarına uygun olarak müşteri tarafından hazırlanan numunenin YÜMERLAB Numune Kabul 

Birimi tarafından kabulüne kadar geçen süre zarfında taşınması, ambalajlanması ve muhafazası 

müşterinin sorumluluğundadır. Bu etkenlerden dolayı analiz sonuçlarında oluşacak olumsuzluklardan 

YÜMERLAB sorumlu değildir. 

6. Müşteri, analize gönderilen numunelerin varsa insan ve çevre sağlığına olan zararlı etkilerini başvuru 

aşamasında beyan ettiğini, etmediği takdirde oluşacak bütün olumsuzluklardan sorumlu olacağını kabul 

eder. Uygun olmayan numune gönderilmesi halinde YÜMERLAB numuneyi kabul etmeme hakkına 

sahiptir. 

7. Müşteri, başvuru aşamasında her numuneye bir isim vermeli, bu isimler okunaklı, silinmeyecek şekilde 

numune üzerine yazılmalı ve labsis.yalova.edu.tr adresinde bulunan otomasyon sistemine aynı isimler 

yazılmalıdır. 

8. Numunelere ön işlem yapılmaz, getirildikleri hali ile analize tabi tutulurlar. Analiz öncesi ön işlem 

gerektiren numuneler için labsis.yalova.edu.tr adresinde bulunan Laboratuvar Otomasyon Sistemi’nden 

uygun “numune hazırlık” aşaması seçilmelidir, ek bir işlem gerekli ise “açıklama” kısmında mutlaka 

belirtilmelidir. Başvuru aşamasında belirtilmeyen işlemlerin sonucunda doğabilecek zararlardan 

YÜMERLAB sorumlu tutulamaz.  

9. Numune ve analiz şartları veya analiz yöntemi konusunda Laboratuvar Otomasyon Sistemi’nde 

belirtilmeyen parametreler ve/veya talepler varsa “açıklama” kısmında açıkça belirtilmelidir.  

10. Analiz sonucunda artan numuneler geri istenmiyor ise saklama şartları belirtilmelidir. Aksi halde 

numunelerin saklanmasında hiçbir özel tedbir alınmaz. Numuneler analiz sonuçlarının yayımlanmasından 

itibaren 15 gün süre ile saklanır. Süre bitiminde uygun koşullarda bertaraf edilir. Numune bertarafı ile 

ilgili özel koşullar varsa, bu durum Numune Kabul Birimi’ne açıkça belirtilmelidir. Özel bertaraf 

koşullarının belirtilmemesi nedeniyle saklama ve bertaraf aşamasında YÜMERLAB’ın uğrayabileceği 

zararlar müşteri tarafından karşılanacaktır. 

11. Müşteri tarafından iadesi talep edilen numuneler analizin tamamlanmasının ardından 15 günlük süre 

boyunca saklanır ve bu süre sonunda iade edilir. İade sürecindeki taşınmadan kaynaklı oluşacak 

olumsuzluklardan YÜMERLAB sorumlu değildir. 

12. Deneyler ve ücretlerinin listesi, numune kabul şartları, ödeme şartları ve iletişim kanalları web sitesinde 

(http://yumerlab.yalova.edu.tr/) ayrıntılı olarak yayınlanmıştır. 

13. Sözleşme maddelerini değiştirme yetkisi YÜMERLAB’a aittir. 

http://labsis.yalova.edu.tr/
http://yumerlab.yalova.edu.tr/

